PENGARUH KEPEMIMPINAN MUTU KEPALA SEKOLAH

TERHADAP MOTIVASI KERJA PEGAWAI 

DALAM MENERAPKAN SISTEM MANAJEMEN MUTU ISO 9001:2008 PADA SMK NEGERI DI KOTA BANDUNG by Khairunnisa, Nur Aliyah
PENGARUH KEPEMIMPINAN MUTU KEPALA SEKOLAH 
TERHADAP MOTIVASI KERJA PEGAWAI  
DALAM MENERAPKAN SISTEM MANAJEMEN MUTU ISO 9001:2008 
PADA SMK NEGERI DI KOTA BANDUNG 
 
SKRIPSI 
Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 
Pendidikan Departemen Administrasi Pendidikan 
 
 
 
 
 
 
 
 
Oleh: 
Nur Aliyah Khairunnisa 
1200569 
 
 
 
DEPARTEMEN ADMINISTRASI PENDIDIKAN 
FAKULTAS ILMU PENDIDIKAN 
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 
2016 
PENGARUH KEPEMIMPINAN MUTU KEPALA SEKOLAH 
TERHADAP MOTIVASI KERJA PEGAWAI  
DALAM MENERAPKAN SISTEM MANAJEMEN MUTU ISO 9001:2008 
PADA SMK NEGERI DI KOTA BANDUNG 
 
Oleh : 
Nur Aliyah Khairunnisa 
 
Sebuah skripsi yang diajukan untuk memenuhi sebagian syarat untuk memperoleh 
gelar sarjana pada Fakultas Ilmu Pendidikan 
 
 
 
©Nur Aliyah Khairunnisa 2016 
Universitas Pendidikan Indonesia 
Juni 2016 
 
 
 
Hak Cipta dilindungi undang-undang. 
Skripsi ini tidak boleh diperbanyak seluruhnya atau sebagian, 
Dengan dicetak ulang, difoto kopi, atau cara lainnya tanpa izin dari penulis 
 
 
LEMBAR PENGESAHAN 
NUR ALIYAH KHAIRUNNISA 
1200569 
 
PENGARUH KEPEMIMPINAN MUTU KEPALA SEKOLAH TERHADAP 
MOTIVASI KERJA PEGAWAI DALAM MENERAPKAN SISTEM 
MANAJEMEN MUTU ISO 9001:2008 PADA SMK NEGERI DI KOTA 
BANDUNG 
 
Disetujui dan disahkan oleh : 
Pembimbing I 
 
 
 
Dr. Asep Suryana, M.Pd 
NIP. 19720321 199903 1 002 
 
Pembimbing II 
 
 
 
Dr. Eka Prihatin, M.Pd 
NIP. 19660712 200604 2 001 
 
Mengetahui, 
Ketua Departemen Administrasi Pendidikan FIP UPI 
 
 
 
 
Dr. H. Aceng Muhtaram Mirfani, M.Pd 
NIP. 19570616 198601 1 001 
 
